Altalanos Ertékesitési és Szallitasi Feltételek (ASZF)

Tajékoztatasul kézoljik, hogy a www.reanallabor.hu web aruhaz hasznalataval a hasznalé elfogadja a jelen
ASZF-ben rogzitett rendelkezéseket. Elébbiekre tekintettel a fentiekben megjeldlt web aruhazat kizardlag akkor
sziveskedjen hasznalni, amennyiben az aldbbiakban talalhaté rendelkezéseket feltételeket, elolvasta,
megismerte, megértette, és azokat elfogadta. Amennyiben a jelen rendelkezéseket nem fogadja el, ugy kérjiuk a
web aruhazon keresztil ne vasaroljon.

1. Altalanos Feltételek

Jelen értékesitési és szallitasi feltételek — (a tovabbiakban: ASZF) a Reanal Laborvegyszer Kft. (tovabbiakban:
szallitd) azon gazdalkod6 szervezet partnereivel (tovabbiakban: vevd) létesitett, kizardlag nagykereskedelmi
Uzleti kapcsolatait szabalyozzak, amely partnerekkel kulén szerz8dés vagy megallapodas nincs érvényben.

Az ASZF altalanos jelleggel vonatkozik az egyedi értékesitési, szallitasi szerz6dések azon részeire is, amelyek
nem térnek el az ASZF rendelkezéseitél. A szallitd természetes személyekkel nem Iétesit kereskedelmi
kapcsolatot, gazdasagi tevékenysége soran nem hoz létre fogyasztoi szerz6déseket.

A Vevd megrendelésének a szallitd részére torténd elkildésével igazolja, hogy a szallitd altal kiadott jelen
Altalanos Szallitasi Feltételeket megismerte, azokat elfogadija, illetve magara nézve kételezének ismeri el.

Az adatszolgaltatas 6nkéntes alapon torténik, az adatokat a Reanal Laborvegyszer Kft. csak az értékesitéshez,
szolgaltatashoz sziikséges mértékben, az adatkezelés szabalyai szerint hasznalja fel.

2. Arak, Ajanlatok

2.1. A szallité nyomtatott vagy elektronikus arlistajaban, weblapjan megjelend arak AFA, valamint szallitasi
koltségek nélkul értendd nettd arak. A szallitdé fenntartja jogat a megjelenitett, kiadott arak megvaltoztatasara. Az
igy kiadott, megjelenitett arak tajékoztatoé jellegliek, ajanlat alapjat nem képzik. A vevd altal teljesitendd vételar az
altala megrendelt termékért, a rendelés visszaigazolasan forintban vagy euréban, AFA értékkel megnévelt
araknak megfeleléen kerul kiszamlazasra.

2.2 A szallité az irasban kiadott arajanlatokat vagy szerz6déses arakat tartja magara nézve kotelezének, azok
érvényességi idején belll. A szallitd fenntartja a jogot arra, hogy az ajanlatban vagy a szerzédésben rogzitett
vételarat egyoldalian mddositsa, abban az esetben, amennyiben a kordbbiakban rogzitett ajanlati ar a piaci
korilmények megvaltozasara figyelemmel (kuléndsen arfolyamvaltozas és alapanyag arvaltozas) a szallitéra
nézve az adott Ugyletben kildndsen hatranyossa valik.

Vevd tudomasul veszi, hogy a Reanal Laborvegyszer Kft. ajanlatai és arai valtozhatnak.

3. Megrendelés

web aruhazban térténd vasarlas soran adasvételi szerz8dés jon létre a vasarld és Reanal Laborvegyszer Kift.
kozott, melyre jelen feltételek iranyadoak.

3.2 A szallité fenntartja a jogot arra nézve, hogy a megrendelést visszautasitsa, illetve a fizetési feltételeket
felulbiralja, abban az esetben, ha barminemi kétsége merul fel a vevé fizetési készségével kapcsolatban. Ebben
az esetben a szallit6 semmilyen korabbi megallapodast nem tart érvényesnek (pl. szallitasi szerz6dés, arajanlat,
fizetési megallapodas).

3.3.A szdllit6 a megrendeléseket a varhatd szallitasi hatarid6 feltlintetésével irasban visszaigazolja. A
visszaigazolas kiildése torténhet faxon, szamitégépes faxon, levélben és e-mailben (csatolt file-ként).

Szallitdé a visszaigazolas megérkezését, illetve a tudomasulvétel tényét nem ellenérzi.

3.4. A megrendelés visszaigazolason szerepl§ szallitasi hataridd a beszallitdk teljesitésére tekintettel modosulhat.
A szallité mindent elkdvet, hogy a megrendeléseket a visszaigazolt hataridére teljesitse, de erre nézve kotbért
vagy mas anyagi felel6sséget nem vallal. A szallitoé fenntartja a jogot a hataridé elétti, illetve részteljesitésre.



3.5 A szallito abban az esetben tekint egy megrendelést és egy arajanlatot dsszetartozénak, ha a vevd a
megrendeléskor hivatkozik az arajanlat iktatészamara.

3.6 A szdllit6 megrendelés visszaigazolasan vagy a szallitasi szerz6désben kerul rogzitésre a kivant szallitasi
modozat és ennek koltsége. A szallitasi koltség alapértelmezetten minden esetben a vevét terheli.

4. A megrendelés teljesitése, szallitas, aru atadas

4.1 A szallité mindent elkbvet a megrendelések minél hamarabbi, hataridére torténd teljesitése érdekében. Ezért
fenntartja a jogot arra, hogy egy tébbtételes megrendelést akar tobb részletben szallitva és szamlazva teljesitsen.

4.2 Minden esetben a szallitdé joga meghatarozni a szallitasi modot. Kilén megallapodas hianyaban a vevé nem
kotelezheti a szallitd megbizottjat a tételes aruatadasra. Amennyiben tételes atvétel nem térténik, a vevének csak
a szallitasi dokumentumon (szallitélevélen) feltiintetett doboz- vagy csomagszam atvételét kell igazolnia. A vevd
kotelessége atvételkor ellendrizni a csomagok sértetlenségét. Amennyiben a csomag nem sértetlen vagy sérilés
gyanuja all fenn, a csomagot a szallitd megbizottjanak jelenlétében kell felbontani és az allapotrdl jegyz6kényvet
kell felvenni, vagy ha erre nincs méd, meg kell tagadni az atvételt. Mindkét esetben haladéktalanul (24 6ran beldl)
értesiteni kell a szallitot.

4.3 Utdlagos tételes atvételnél a szallitdé vallalja, hogy hibas termék vagy mennyiségi eltérés esetén a feltart
hianyossagot koéltségmentesen korrigalja. A vevd vallalja, hogy kétséges esetben nem gatolja és egyuttmikodik
az eltérés okainak feltarasaban, illetve atvételkori allapotdaban megtartja vagy visszajuttatja a reklamalt terméket.
Utdlagos atvételnél a szallitd johiszemiséget feltételez a vevd részérdl.

4.4 Vev6 tudomasul veszi, hogy a megrendelt termék/ek hataridére torténd leszallitasat befolyasolhatja, az a
szalliton kival allé kérilmény, hogy az adott szallitmany a Reanal Laborvegyszer Kft. kiszallitasi telephelyére
kiils6 telephelyrél, egyéb helyr6l megérkezett-e. Amennyiben szallité tudomasara jut, hogy a szallitmany
kiszallitasi telephelyére idében nem érkezik meg, és a vallalt hataridére a kiszallitast nem tudja teljesiteni, ugy
koteles err6l a Vevot ésszerl hataridében értesiteni. Vevd tudomasul veszi, hogy amennyiben szallité a
késedelemrdl ésszerii hataridében értesiti, gy nem jogosult szallitoval szemben késedelmi kdtbért érvényesiteni
a késedelmes szallitaseért.

4.5 Amennyiben a megrendelt termék/ek kiszallitasa olyan korilmények miatt késik, amelyekért a Vevd a felelds,
a termék mennyiségében és minéségében bekdvetkezett teljes kar és a karviselés kockazata teljes mértékben a
Vevét terheli attdl az id6ponttdl kezdve, hogy a szallitd a terméket beraktarozta kiszallitasi telephelyére. A
kiszallitasi telephelyet minden esetben a szallitdé jogosult megjeldlni. A szallité fenntartja a jogat arra, hogy a
szallitasi utvonalat és a szallitmanyozdt, fuvarozoét,- amennyiben a szallitdst nem a Reanal Laborvegyszer Kift.
végzi - kivalassza.

A vevd koteles az atvétel helyszinét megjeldlni, és az arut a leszallitaskor atvenni. A karviselési kockazat vevére
az aru atvételével egyidejlleg atszall.

4.6 Amennyiben a kiszallitandd termék az alatt az id6szak alatt karosul, amelynek soran a Vevl késlelteti az
atvételt, szallitd a teljesitési kotelezettség aldl mentesul. A Vevd a fentiektdl fuggetlendl is koteles a megrendelt
termék arat a szallité részére hianytalanul megfizetni.

4.7 A Vevd sajat maga koteles ellendrizni, hogy a megrendelt és a szallito altal leszallitott termékek megfelelnek-
e a katalégusban, illetve a cimkén szerepl6 leirasnak.

4.8. A megrendelt termék biztonsagos szallitbeszkdzre rakodasardl a szallité koteles gondoskodni, s amennyiben
szikséges, koteles a biztonsagos rakodashoz megfelel6 rakodasi segédanyagokat is felhasznalni, melyek értékét
jogosult a vevé részére kulon kiszamlazni.

4.9 Amennyiben vevd a szallité telephelyén kivanja atvenni a terméket, ugy a termék szakszerli atvételérdl,
maodjanak meghatarozasarél a vevé koteles gondoskodni. Szallitét ezen esetben semmilyen felel6sség nem
terheli az atadas atvétel soran esetlegesen bekdvetkezett karért.

5. Min6ségi megfelelés, szavatossag, jotallas



5.1 A Vevd koteles a Szallité altal leszallitott termékeket azok atvételét kbvetéen haladéktalanul megvizsgalni, és
koteles a leszallitott termékekben atvételkor talalhatd barmiféle hibardl, illetve eltérésrél a Szallitét haladéktalanul,
de legkésdbb a termék atvételét koveté 2 munkanapon bellil irasban értesiteni.

5.2 A szallitd torekszik arra, hogy a vevét tajekoztassa a vasarlandd termék miszaki és hasznalhatésagi
paramétereirél. Ugyanakkor a szallitd csak a konkrét ajanlatkérésnél és a megrendelés visszaigazolasa soran
kiadott termékleirasokban, tajékoztaté anyagokban szerepl6, illetve a gyarté altal megadott és elismert adatok
helyességért vallal felel6sséget.

5.3 A szallité, amennyiben a terméken vagy a hozza adott dokumentaciéban nincs masképpen meghatarozva, a
hatalyos magyar jogszabalyokban kotelez6en elSirtak kivételével egyéb szavatossagot, vagy jotallast nem vallal.
Minéségi vagy garancidlis probléma esetén a vevd koteles a vasarlas tényét és idépontjat szamlaval, illetve
garancialevéllel igazolni. A szallité vallalja, hogy a reklamaciot hazon belul kdltségmentesen kivizsgélja, annak
eredményerd| tajékoztatja a vevét. A szallito feltételezi a vevd egyuttmikddését a reklamacio kivizsgalasa soran,
és torekvését a korrekt, elsédlegesen peren kivili megegyezésre. Amennyiben nem sziletik megegyezés és
barmelyik fél kezdeményezésére 3. személy, szervezet bevonasara kerll sor, annak kéltségeit az a fél allja,
akinek felel6sségét a 3. személy, szervezet megallapitotta.

5.4 A szallito elfogadott minéségi vagy garancialis reklamacié esetén vallalja a termék cseréjét vagy javitasat a
termék, illetve a probléma jellegétdl fliggben. A garancia a szallitd telephelyén érvényes. A szallité a hibas termék
altal okozott kdzvetett karokért felelésséget nem vallal.

5.5. Amennyiben vev6 a széllitast megel6zéen tordini kivanja a raktaron nem lévé, vagy specialis termékre
leadott olyan megrendelését, melyet a szallitd befogadott, szallitéd jogosult a felmertlt kdltségeit Vevével szemben
érvényesiteni, s vev® tudomasul veszi, hogy ezen koéltség magaban foglalja a beszallitd altal a szallité felé a
lemondas miatt felszamitott koltségeket is.

Amennyiben a megrendelés visszavonasa raktaron [évd termékre iranyul, és a szallitd a vev6i megrendelés
torlését befogadija, ugy a vevét egyéb koltség nem terheli.

5.6. Szallitast kdvetben a specialis rendelések, vagy egyedi termékek tekintetében szallit6 nem koteles arut
visszavenni, kivéve, ha a termék hibas, vagy nem felel meg a termékre vonatkozé elbirasoknak. Katalégusban
szerepl6 termékek visszavétele a szallitds utan akkor lehetséges csak, ha a termék hibas, vagy nem felel meg az
el6irasoknak.

5.7. Kellékszavatossagi igény érvényesitése esetén vevé a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a
hibat a szallitéval igazolhaté modon kozdini.

5.8.Vevd a hatalyos Polgari Térvénykdnyv rendelkezései szerint termékszavatossagi igényként a termék hibgja
esetén kovetelheti a gyartotdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy a terméket cserélje ki. A termék hibas, ha
nem felel meg a terméknek a gyarté altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kovetelményeknek,
vagy nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

A 2013. évi V. térvény A Polgari Térvénykdnyvrél Magyarorszagon minden Ujonnan vasarolt termék esetében 2
éves szavatossagi id6ét biztosit, amennyiben fogyaszt6i szerz6dés jon létre (amely a gazdasagi vagy szakmai
tevékenység korén kivil esé célbdl szerz6dést kotd személy — fogyasztd — és olyan személy kdzott jon létre, aki
(amely) a szerz6dést gazdasagi vagy szakmai tevékenysége kdrében koti).

A szavatossag feltételeit a Polgari Torvénykonyv és a 19/2014 (1V.29.). NGM rendelet tartalmazza. A Web aruhaz
szavatossagi kotelezettséggel tartozik, amennyiben az eladott termék a teljesités idépontjaban nem felel meg a
jogszabalyban vagy a szerz6désben meghatarozott tulajdonsagoknak. A Web &ruhaz felel akkor is, ha a
szolgaltatott dolog O6sszeszerelését a szerz8désnek megfeleléen a fogyasztd végezte el, és a szakszer(tlen
Osszeszerelés a hasznalati utmutatdé hibajara vezethetd vissza. A szavatossag érvényesitésének feltétele, hogy
amennyiben a felek a hiba eredetét illetéen nem értenek egyet, a fogyasztd kotelezettsége a hiba eredetének
bizonyitasa (szakvélemény). A teljesitést kdvetd hat hénapon belll vélelmezni kell, hogy a felismert hiba mar a
teljesités idépontjaban megvolt, ebben az id6szakban a bizonyitas a Web aruhaz kotelezettsége. Ha a fogyaszto



a hibat a szerzddéskotés idépontjaban ismerte, vagy azt ismernie kellett, a Web aruhaz mentesil a szavatossagi
felel6sség aldl.

6. Szamlazas és fizetési feltételek

6.1 A szamlazas, kuldén megallapodas hianyaban, szallitdlevelenként torténik. A szallité a szdmla elsd példanyat
— a szallitasi modtol figgéen - az aruval vagy utélag, tobbnyire ajanlott levélben juttatja el a vevének.

6.2 A szamla fizetési moédja megegyezik a megrendelés visszaigazolasan feltiintetettel. Atutalasos fizetési
maodnal, kildn megallapodas hianyaban, az alapértelmezett fizetési hataridé 8 banki nap, s a vevdé a szaman
feltlintetett bankszamlaszamra koteles a szamla ellenértékét kiegyenliteni.

6.3 A vevl késedelmes fizetése esetén a szalliténak jogaban all a mindenkori hatalyos Polgari Térvénykényvben
megjelolt késedelmi kamat érvényesitése, a tartozas peresitése, illetve a folyamatban Iévé megrendelések,
szallitasi szerz6dések felfliggesztése vagy felmondasa.

6.4. Vev6 tudomasul veszi, hogy nem fizetése esetén szallitdé a fentiekben megjeldlt késedelmi kamaton tul
koteles megfizetni a késedelmes fizetések elleni fellépésrél sz6l6 iranylevet atiiltetd jogszabalyban meghatarozott
Osszeget.(behajtasi koltségatalany)

Szallité a vevdvel szemben a kdvetelése behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezésére 40 eurénak - az MNB
késedelmi kamatfizetés kezdbnapjan érvényes hivatalos deviza-kdzéparfolyama szerint - megfeleld
forintdsszeget érvényesithet koltségatalany cimen.

6.5. Amennyiben a vevé formai hiany vagy szamlaelvesztés miatt megkifogasolja a szamlat, a szallité az uj
fizetési  hatarid6t maximum 8 banki nappal hosszabbitia meg az eredetihez = képest.

7. Vis maior

7.1. Egyik szerz6d6 fél sem felelés szerz8déses kotelességei nem teljesitéséért abban az esetben, ha a nem
teljesités az ellendrzési kdrén kivil esd kérilményeknek — konkrétan az alabbi okok valamelyikének — tudhaté be:

tlz

természeti katasztréfa

haboru

lefoglalas

altalanos nyersanyaghiany

az energiafogyasztas korlatozasa

sztrajk, bérvita
7.2. Barmely fél felmondhatja az Ugyletet, ha annak teljesitése a jelen pontban meghatarozott események
kovetkeztében jott 1étre. A szallitd szerz8déses kotelezettségének megszegését a jelen esetben az okozza, hogy
a fenti korilmények valamelyike folytdan a Reanal Laborvegyszer Kft. szallitéja nem volt képes a Reanal

Laborvegyszer Kft. felé teljesiteni. Ez a szabaly valamennyi szerz8déses kotelezettségre vonatkozik, a kartéritési
kotelezettséget is beleértve.

8. Tulajdonjog fenntartasa

A szamla teljes kiegyenlitéséig a szallité a tulajdonjogot fenntartja az atadott aru felett. Fizetési késedelem
fennallasa esetén a szalliténak jogaban all az arut visszaszallitani a vevétol. Az vevd koteles biztositani, hogy a
szallitd a visszaszallitast le tudja bonyolitani és hozza férhessen a visszaszdllitandé aruhoz. Az aru
visszaszallitasanak a koltsége a vevét terheli. A Vevd a termékeket semmilyen koralmények kézoétt nem adhatja
at biztositékul harmadik személynek. A Vevé koteles a Reanal Laborvegyszer Kft. javara a harmadik személytél a



kovetelést behajtani, és igy teljesiteni a szallitbval szembeni fizetési kotelezettségét abban az esetben, ha a
termék tulajdonjogat a Reanal Laborvegyszer Kft. tulajdonjog-fenntartasanak megsértésével masra ruhazta at.

9. A fogyasztét megilleté eldllasi jog, a szallitét megilletd elallasi jog

I. A fogyasztét az aldbbiakban meghatarozott hataridén beltl indokolas nélkuli elallasi jog illeti meg a tavollevék
kozott kotott szerz6désekrél szold 45/2014.(11.26.) Korm. rendelet szerint.

A fogyaszt6 az elallasi jogat
a) termék adasvételére iranyul6 szerz6dés esetén
aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

ac) tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,
ad) ha a terméket meghatarozott id6szakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak,

a fogyaszté vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy altali atvételének napjatédl szamitott
tizennégy napon bellil gyakorolhatja.

A termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén a fogyaszto elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és
a termék atvételének napja koz6tti idészakban is gyakorolja.

Az eldllasi jog gyakorlasahoz sziikséges, egyértelmien kifejezett szandékot tartalmazoé nyilatkozat

Az elallasra vonatkoz6 szandéknyilatkozatot a fogyasztd fenti hataridében koteles postai Uton levél formajaban,
vagy elektronikus uton az alabbi cimre, e-mail cimre megkduldeni:

Reanal Laborvegyszer Kft.
1158 Budapest, Késmark u. 9.
e-mail cim: reanallabor@reanallabor.hu

A jogszabalyon alapul6 elallast nem kell indokolni. Elallasi jog gyakorlasa esetén a termék visszakuldési koltségei
a vasarlét terheli.

A termék ellenértékét, és a kiszallitdshoz kapcsolodo szallitasi kdltséget a visszaszolgaltatasi kdtelezettség
teljesitését kdvetd 14 napon belll utalja a Reanal Laborvegyszer Kft. vissza.

A Reanal Laborvegyszer Kft. értékesitd a jelen ASZF-ben emlitett eseteken kiviil az alabbi esetekben is elallhat
az ugylettdl:

a. Ha az ugylet megkdtését megel6z6en a feltételezések ellenére nyilvanvalova valik, hogy Vev a tartozasait
hataridére nem fizeti meg (nem hitelképes). Szallitd a vevd hitelképességének hianyat automatikusan allapitja
meg abban az esetben, ha a Vevd altal kibocsatott valté vagy csekk ellen évast nyujtanak be, valamely
Osszegkifizetését vagy atutaldsat a Vevd fedezet hianyaban leallitja, ideértve a Vev6 és harmadik személyek
vonatkozasaban tortént eseteket is, illetve amennyiben a Vevével szemben végrehajtasi, felszamolast vagy
csbdeljarast kezdeményeznek, tovabba ha a Vevd tulajdonosai a Vevd jogutdd nélkili megszintetésérdl
hataroznak,

b. Ha nyilvanvaléva valik, hogy a Vevé hitelképességére vonatkozdan pontatlan, valoétlan tartalmu tajékoztatast
nyujtott,



c. Ha a Vevd valamely terméket, amelynek a vonatkozasaban a Reanal Laborvegyszer Kft. a tulajdonjogat
fenntartotta, nem a Vevé szokasos Uzletmenete soran - konkrétan biztositék vagy lefoglalas keretében toérténd
atruhazas formajaban - értékesit, kivéve, ha az értékesitéshez a Reanal Laborvegyszer Kft. irasban elézetesen
hozzajarult.

10. Zar6 rendelkezések

10.1 A jelen szallitasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok, kiiléndsen a
Polgari Térvénykényv rendelkezései az iranyadok.

10.2 A jelen szallitasi feltételeket a szallitd minden el6zetes bejelentés nélkil megvaltoztathatja, de a
valtoztatasnak visszamendleges hatalya nincs. Az aktudlis altalanos szallitasi feltételek kozzététele a szallitd
honlapjan folyamatos jelleggel biztositott.



